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Bu el kitabinin olugturulma hedefi, Griffon Boutique Hotel
isletmesinde uygulanan surdurulebilirlik yonetim sisteminin etkin bir
sekilde islemesi igin gerekli stureglerin tanimlanmasiy, iligkilendirilmesi

ve kontrolli yoluyla sture¢ yaklagimini agiklamak, yetki ve

sorumluluklar belirlemek, ayrica Griffon Boutique Hotel'in
surdurilebilirlik yénetim sisteminin Gglnci taraflar tarafindan nasil

uygulandigini géstermektir.
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fonksiyonlarinin rolleri, yetkileri ve
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sOzUMUZ

Tuna DEMIRCIOGLU
GENEL MUDUR

Degerli ig Ortaklarimiz,

Glnimuz ig dinyasinda, isletmelerin sirdirdlebilirligi, hem is operasyonlarinda hem de
isletmenin toplum ve cevre ile etkilesiminde kritik bir rol oynamaktadir. Bizler, misafir
memnuniyetini en lst dlizeyde tutarken ayni zamanda dogal kaynaklarimizin korunmasina,
topluma ve gevreye katki saglamaya bliylik 6nem veriyoruz. Sirdurdlebilirlik vizyonumuz,
sadece bugtiniin degil, gelecek nesillerin ihtiyaglarini g6z éniinde bulundurarak hareket
etmeye odaklanmigtir.

Bu bildiri, sturdtirtilebilirlik vizyonumuzun igletme faaliyetlerimizde nasil yansidigini ve bu
yoénde kaydettigimiz ilerlemeyi detayli bir sekilde sunmaktadir. Raporda, ¢evresel etkimizi
azaltmak igin aldigimiz 6nlemlerden, topluma katki saglamak amaciyla gergeklestirdigimiz
faaliyetlere, ¢aliganlarimizin egitim ve farkindaligini artirmaya yénelik ¢abalarimiza kadar
bir¢ok konuda bilgi bulunmaktadir.

Ancak, strdtrtilebilirligin siirekli bir gaba gerektiren bir stire¢ oldugunu akilda tutmaliyiz. Bu
nedenle, raporda sunulan bilgilerin yalnizca belirli bir dénemi yansittigini, sirdtirtlebilirlige
olan baghligimizin devam ettigini ve gelecekte daha fazla adim atacagimizi vurgulamak
isterim.

Sonug olarak, sirdiriilebilirligin 6nemini kabul ediyor ve girketimizin sirdlirdlebilirligi icin
calismalarimizi sirdlirecegimizi taahhit ediyoruz. Bu bildirinin, isletme faaliyetlerimizin
seffafligini artirmak ve ig ortaklarimizla ig birligi icinde daha saglikl bir diinya igin ¢aligmaya

devam etmek amaciyla 6nemli bir ara¢ olduguna inaniyoruz.



DEGERLERIMIZ

Vizyonumuz

Bolgemizde 6nct olmayi, kaliteli ve yenilikgi
hizmetlerimizle kosulsuz konuk memnuniyetini saglamayi
hedefliyoruz. Davraniglarimizda karsilikli saygi ve
durustluk ilkesini koruyor, topluma, dogal cevreye ve
insanliga olan sorumlulugumuzun bilincinde olarak
surdurulebilirlik prensiplerine uygun bir sekilde hareket
ediyoruz. Bilgi ¢caginin imkanlarini tm hizmet
alanlarimizda uyguluyor ve konuklarimizi, beklentilerini

asarak daha kaliteli bir hizmet anlayisiyla karsiliyoruz.

Misyonumuz

Griffon Boutique Hotel olarak, konuklarimizin tim
gereksinim ve beklentilerini eksiksiz karsilayarak huzurlu,
konforlu ve guvenli bir konaklama deneyimi yasatmayi
hedefliyoruz. Ekibimizi strekli olarak gelistirerek ve
yenileyerek misafir memnuniyetini en Ust dizeyde
tutmak, gevresel duyarlilik ilkesi dogrultusunda
caligmalarimizi surdUrmek igin gerekli adimlari atiyoruz.
IGriffon Boutique Hotel'in Ust yonetimi ve ekibi, yenilikgi,
takim ruhuyla hareket eden ve konuklarina profesyonel

hizmet kalitesini sunan bir anlayis benimsemektedir.



KURUMSAL
SORUMLULUK

Cevre Duyarlligi; Faaliyetlerimizi icra etti§imiz lokasyon ve mudmkun
oldugu kadar genis bir cografyada, c¢evrenin ve kultirel mirasin
korunmasina pozitif katkilarda bulunacak projeler gergeklestirmeyi
amacliyoruz; gevresel etkilerimizi kontrol altinda tutmayi bir éncelik olarak

belirliyoruz.

Yerel Ekonomiye Destek; Personel alimlarimizda, mutlaka bélge halkindan
personel istihdam etmeye &zen goésteriyoruz. Bu sayede, ekonominin
carpan etkisiyle, calisanlarimizin bélge iginde ekonomik canlanmaya katki
saglamasina yardimci oluyoruz. Ayni zamanda, bélge sakinlerinin kendi
yerel boélgelerinde is bulma konusundaki zorluklarini azaltmaya ydénelik

destekler sunuyoruz.

Surdurulebilir Turizm; Misafirlerimizin ve bdlge sakinlerinin ihtiyaglarini
gelecek nesilleri gbézeterek karsilamayl, dogal kaynaklarin ve vahsi
yasamin korunmasini, enerji ve su tasarrufunu tesgvik etmeyi ve yasam

kalitesini artirmayi temel strdurulebilirlik hedeflerimiz arasinda gértuyoruz.

Turizm  &8rencilerine  staj imkanlart sunarak calisma deneyimi
kazanmalarina destek oluyoruz. Personelimizi egitim programlari ve
kariyer yénetimi girisimleriyle destekleyerek, mimkdn oldugunca kendi
kadromuzu yetistirip, iceriden yUkselme firsatlari sunmay! ve birlikte

bluydmeyi hedefliyoruz.




POLiTiKI-.\.LAR VE
PROSEDURLER




INSAN HAKLARI ILKESI

Griffon Boutique Hotel olarak, strdurulebilir faaliyetlerimiz kapsaminda uluslararasi
alanda kabul gérmuUs insan haklari prensiplerine ve belgelere tam anlamiyla
bagliyiz. Amacimiz, ¢alisanlarimiza verdigimiz degerle birlikte insan haklarina
duydugumuz sayglyi acikga ortaya koymak ve tim paydasglarimizla kurdugumuz
iliskilerde insan haklari odakli bir yaklagim sergilemektir.

Bu politika, Uluslararasi insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Uluslararasi Calisma
Orguti'nan (ILO) 1998 tarihli Calisma Yagsaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi,
Birlegsmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlegsmesi, Birlegsmis Milletler is Hayati ve insan

Haklari Rehber ilkeleri gibi uluslararasi insan haklari ilke ve belgelerini icermektedir.

insanin varhgi olarak en temel gérevimiz, insan haklarina ve temel ézgurliklere
saygl géstermek ve bu sayginin yayilmasina énculik etmektir. Tum bireyler, hicbir
ayrim gézetmeksizin sadece insan olmalari nedeniyle esit, 6zgur ve onurlu bir
yasama hakkina sahiptir.

Tum paydaslarimizla, calisanlarimizdan tedarikgilerimize kadar olan iligskilerimizde
Birlegsmig Milletler insan Haklari Evrensel Bildirgesi'ne uygun davranmayi temel
prensip olarak benimsemis bulunmaktayiz. ig streglerimizde karsilagilan insan

haklari risklerini belirleyerek, énleyici 6nlemleri almak icin gerekli 6zeni
godsteriyoruz.

Eger ticari faaliyetlerimiz sirasinda insan haklarina aykiri bir etki belirlenirse, adil
bir sekilde iyilestirme saglama veya iyilestirme icin ig birli§i yapma taahhGdimuzu
yinelemek isteriz.

GRIFFON BOUTIQUE HOTEL ¢atisi altinda, din, dil, irk, ulusal kéken, etnik kéken,
yas, engellilik durumu, cinsiyet, cinsel yénelim, siyasi gérus veya gecerli
yasalarla korunan diger statiler gibi nedenlere dayali ayrimcilik, taciz ve

saygisizhgin olmadigi bir kurum olmak i¢in gaba gésteriyoruz.



COCUK HAKLARI iLKESI

"Gelecegimizin teminah ¢ocuklarimiza karsi gérevimiz, onlara saglikl diigiince ve davranig
aligkanliklar kazandirmak, bilgiyle donatmak ve onlara sevgiyle yaklagsmaktir.”
Mustafa Kemal Atatiirk

Cocuklar, gelecegin teminatidir ve onlari birer birey olarak tanimak, haklarina saygi
duymak, her turlt psikolojik, fiziksel ve ticari sémuruye karsgi korumak, éncelikli
sorumlulugumuzdur. Bu sorumlulugumuzu yerine getirmek adina su ilkeleri
benimsemekteyiz:

e Cocuk isciligi Kargithg: Kendi kurumlarimizda ¢ocuk isgi caligtirmayi kesinlikle
reddeder ve tum is ortaklarimizdan ayni hassasiyeti bekleriz.

o Cocuk Gelisimine Katki: isletme icerisinde, cocuklarin digince ve duygularini
rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgur ve rahat hissedecekleri ortamlar
ve imkanlar sunarak ¢ocuklarin gelisimine katkida bulunmayi hedefleriz.

e Yetigskin G6ézetimi: Cocuklarin katildiklari aktivitelerde, her zaman yetiskin
gbézetimi altinda olduklarindan emin oluruz, béylece guvenli bir ortam saglariz.

e Farkindalik Projeleri: Cocuk haklarinin korunmasi konusunda toplumda
farkindalik yaratmak adina ilgili projelere destek verir ve bu konuda duyarliligi
artirmay! amacgclariz.

o Olay Bildirimi ve ilgili Kuruluslarla is Birligi: Cocuklarla ilgili sipheli eylemlere
sahit oldugumuzda, 6ncelikle otel yénetimine bilgi verir ve gerekli durumlarda
resmi kuruluglardan yardim talep ederiz.

Bu politika ile Griffon Boutique Hotel olarak gocuk haklarina olan bagliligimizi
acglkga ortaya koyarak, gocuklarin saglikli, givenli ve destekleyici bir gcevrede
buyimelerine katki saglamayi taahhUt ediyoruz.



SURDURULEBILIR SATIN ALMA

Griffon Boutique Hotel olarak, satin alma streglerimizi strdurulebilir ve gevre
dostu bir perspektife dayandirarak, tedarik zincirimizi olugsturuyoruz. Bu
politika, gesitli alt baghklari icermektedir:

1.Hukuki Uyumluluk: Tium satin alma islemlerimizde, yerel ve ulusal yasal
duzenlemelere tam uyum saglayan, guvenilir ve etik degerlere sahip
tedarikgilerle is birligi yapiyoruz.

2.Cevresel Etki Minimizasyonu: Satin almalarimizi é6ncelikle yakin bélgelerden
gerceklestirerek, tedarikgi firmalarin teslimat araglarinin CO2 salinimlarini
minimize ediyoruz. Bu yaklagimimizla ¢cevresel etkileri azaltarak ayni zamanda
yerel ekonomiyi destekliyoruz.

3.Enerji Verimliligi ve Geri Dénuistiurilebilir Uranler: Satin aldigimiz Grinlerde
enerji verimliligi yuksek, sertifikali, geri dénusgttrulmus icerige sahip, onarilabilir
arunleri tercih ediyoruz. Bu sekilde ¢gevre dostu Grunleri tegvik ediyoruz.

4.Sertifikali ve Cevre Dostu Uriinler: Tedarikgilerimiz arasinda sertifikali geri
doénlsturalmus igerige sahip Urunleri tercih ediyoruz. Cevre dostu tedarikcilere
oncelik vererek, surdurulebilirlik ilkelerine bagl kaliyoruz.

5.8urdarilebilir ingaat ve Mobilyalar: insaat ve mobilya malzemelerini segerken
geri donusturulmus veya yenilenmis, strdurulebilir kaynaklardan elde edilmis,
yerel Uretim ve gevre sertifikali Grdnleri tercih ediyoruz.

6.Surdaralebilir Ulagim Tesviki: Cevresel etkisi en aza indirilmig araglarin satin
alimini tesvik ediyoruz. Bu sayede sardurulebilir ulasima katki saglamayi
hedefliyoruz.

7.Tehdit Altindaki Tirler ve Dogal Kaynaklar: Tedarik zincirimizde tehdit
altindaki turleri kullanmamak, avlanma yapmamak ve surdurulebilir kaynaklari
desteklemek icin gaba sarf ediyoruz.

8.Yerel ig Birlikleri: istihdam artisini desteklemek amaciyla, tedarik zincirimizi
olustururken yerel tedarikgilerle is birligi yapmayi tercih ediyoruz.

Bu politika, isletmemizin surdurudlebilirlik misyonu dogrultusunda gevresel ve sosyal
sorumluluklarini yerine getirmeyi amaclamaktadir.



I$ SAGLIGI VE

GUVENLIGI POLITIKASI v—

Griffon Boutique Hotel olarak, ig saghgi ve
guvenligi konusunda hem yasal sartlara
hem de kendi belirledigimiz standartlara
tam uyum saglamayi amagliyoruz. iste is

saghgi ve guvenligi politikamizin detaylar:

o Ekip Ruhu ve Bilinglendirme: Tim
calisanlar, insan saglhgini ve haklarini
koruma, guvenli bir calisma ortami saglama
amaciyla egitimlerle bilinglendirilir.
Sorumluluk bilinci kazandirarak kendi
sagliklari, diger calisanlar ve misafirlerin
guvenligi konusunda sorumlu davranmalari
hedeflenir.

* Risk Analizi ve Suirekli iyilegtirme: Risk
analizleri duzenli olarak gézden gegirilir ve
énleme kalttrand sarekli iyilestirme
hedefiyle hareket edilir. is saghgi ve
guvenligi standartlar glincellenerek
herkesin guvenli bir sekilde calismasina

olanak saglanir.

¥

Griffon Boutique Hotel'in personel
istihdam politikasi ise gesitliligi
destekleyerek ve yerel halka olan
taahhiidui giglendirerek

sekillenmektedir:

Cesitlilik ve Pozitif Ayrimcilik: Tim
yo6netim pozisyonlari da dahil olmak Uzere
istihdam olanaklari sunulurken, cinsiyet,
irk, din, engellilik gibi ayrimcilik unsurlarina
yer verilmez. Kadin istihdamini tegvik
etmek adina pozitif ayrimcilik
prensiplerine 6nem verilir.

Kadin istihdami ve Pozitif Ayrimcilik:
Housekeeping, mutfak ve F&B
departmanlarinda kadin istihdami éncelikli
hale getirilir. Yore kadinlarina istihdam
firsatlar sunularak, kadin yéneticilerin
sayisinin diger otellere gére daha fazla

olmasi hedeflenir.

 Yerel Halka Oncelik: Toplamda 8

personelden olusan ekip tamamen yerel
halktan secilir. Personel alimlarinda, bélge
muhtarlig ile is birligi yaparak, yerel halka
calisma sartlari saglanmasi ve yerel

istihdama katkida bulunulmasi amaclanir.



KALITE
POLITIKASI

GRIFFON BOUTIQUE HOTEL, Hizla evrim
geciren ve sektérde fark yaratan

otelcilik deneyimi sunmayir amacglayan
bir isletme olmayi hedeflemektedir. Bu

dogrultuda:

1.Etik degerlere buyUk dnem vererek, misafirlerin
ihtiyaglarini en hizli ve dogru sekilde kargilamak,

2.Caliganlarinin huzurlu ve motive olmalarini
saglamak amaciyla surekli egitimlerle hizmet
kalitesini artirmak,

3.Guvenilir ve yenilik¢i hizmet anlayigiyla misafir
memnuniyetini saglamak ve given kazanmalk,

4.Ekip ¢aligmalarini 6n planda tutarak, gulerytz
ve glveni misafir memnuniyetiyle birlestirip,
Ustun kaliteli hizmeti planh ve surekli bir sistem
icinde sunmak,

5.Tum bu hedefleri yerine getirebilmek adina
yasal mevzuatlara ve Kalite Yénetim Sistemi
sartlarina uymak ve etkinligini strekli olarak
iyilestirmek GRIFFON BOUTIQUE HOTEL'in
KALITE POLITIKASI'dIr.




CEVRE POLITIKASI

Griffon Boutique Hotel olarak, diinya genelinde
saygin bir konuma sahip olabilmek i¢in ¢cevreye ve

insana saygi ilkesini 6n planda tutuyoruz.

Misafir konforundan taviz vermeden, su, elektrik,
enerji, kimyasal kullanimi, ve kati atik miktarlarini
kontrol altina almayi hedefliyoruz. Strdurulebilir
turizm ilkelerine uygun olarak aldigimiz 6nlemlerle
dogal kaynak kullanimini azaltiyor, topraga, suya,

havaya verilebilecek zararlari en aza indiriyor ve

mumkinse ortadan kaldiriyoruz.

Enerji kaynaklarinin sinirli oldugunun bilincinde
olarak, daha az enerji ve su tiketimini
desteklemek amaciyla tiketim verilerimizi
takip ediyor, ¢calisanlarimizi bu konuda
bilinglendiriyoruz. Ayrica, enerji verimliligini
surekli iyilestirmek igin gesitli galigmalar
gercgeklestiriyoruz. Atiklarimizi dogayi
kirletmeyecek sekilde geri déntgum ilkeleri
cercevesinde degerlendiriyor, gcevreye zarar
vermemek igin 6zenle hareket ediyoruz.
Ayrica, bolgesel 6zel bitki ve hayvan tarlerini

korumak icin ézel bir 6zen gésteriyoruz.




GEVRE KORUMA VE ATIK
YONETIMi POLITIKASI

Griffon Boutique Hotel olarak sifir atik sistemi sartlarina bagl kalarak gevreyi
koruma ve olumsuz etkileri azaltma misyonunu benimsemekteyiz. Bu dogrultuda su
prensiplere uyarak ¢cevre koruma ¢abalarimizi strdiriyoruz:

e Yasal duzenlemelere tam uyum saglayarak cevresel etkileri en aza indirme
konusunda hassasiyet gdsteriyoruz.

o Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gére etkili bir sekilde ayirarak
sifir atik hedefine ulagmayi amacgliyoruz.

e Tehlikeli maddeleri ve kimyasallari yalnizca ihtiya¢c duydugumuzda ve gerekli
6lcude kullanarak cevresel etkileri ve atik miktarint minimumda tutmayi
hedefliyoruz.

o Tesisimizde kullanilan malzemeleri geri déntsim ve cevre dostu etiketli olanlari
tercih ederek dogaya olan katkimizi artirityoruz. Ayni zamanda, yeniden kullanim
firsatlari yaratmaya 6zen gdsteriyoruz.

o Kagit, pecete, tuvalet k&dg1di, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri sadece
gerektigi kadar kullanarak ¢cevreye daha az atik birakmaya 6zen gosteriyoruz.

o Atiklari dogru sekilde ayri alanlarda depolayarak, yasal depolama sure sinirlarini
agsmadan lisanslh ve yetkili firmalara teslim ediyor ve kayitlarimizi eksiksiz muhafaza
ediyoruz.

e Su, enerji ve dogal kaynaklari tasarruflu bir sekilde kullanarak gcevreye olan etkimizi
en aza indirme konusundaki sorumlulugumuzu yerine getiriyoruz. Bu konudaki

hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz, misafirlerimiz ve tedarikgilerimizle paylasiyoruz.

e Cevre ydénetimi performansimizi élgUyor, bu verileri belirledigimiz hedeflerle
izleyerek sarekli iyilegstirmeye odaklaniyoruz.

e Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayr amacgliyoruz.



ENERJiI VERIMLILIGI POLITIKASI

Griffon Boutique Hotel olarak, gevremizi potansiyel
tehlikelerden korumak ve enerji kullanimimizi etkili bir
sekilde yénetmek amaciyla enerji verimliligi politikamizi
uygulamaktayiz. Bu kapsamda su prensiplere bagl
kalarak ¢gevre dostu bir enerji politikasi izliyoruz:

e Ulusal ve uluslararasi standartlari, yasal duzenlemeleri
titizlikle takip ediyor ve enerji kullanimini azaltma veya
tiketim performansini sarekli iyilestirme amaciyla
gonuallt calismalar yurttdyoruz.

o Belirledigimiz hedeflere odaklaniyor ve enerji verimliligi
konusunda calisanlarimizin katilimini artirmak amaciyla
egitim programlarimizda bu konuya yer veriyoruz.
Misafirlerimiz, ¢calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve is
ortaklarimizla isg birligi yaparak enerji yénetimi
konusunda ortak amacglar ve basarilar yaratmaya éncelik
veriyoruz.

. Enerji verimli Grunler, ekipmanlar, techizatlar ve
teknolojik alternatifleri arastirip kullanmaya 6zen
gdsteriyoruz.

. Enerji yénetim sistemimizi belgeliyor, tim
departmanlarimiza yayiyor, gerektiginde guncelliyor,
duzenli olarak gézden gecgiriyor ve surekli olarak
iyilestirme ¢abalarini surddrdyoruz.

e Enerjirisklerini ve olasi acil durumlari degerlendiriyor,
alinabilecek 6nlemleri planliyoruz.




MISAFIR DENEYIMI

KULTUREL MIRAS POLITIKASI

Misafir Deneyimi

Griffon Boutique Hotel, misafir deneyimini
sUrdurulebilir unsurlar da igerecek sekilde ginimuz
sartlarina ve degisen tuketim kulturtine odaklanarak
surekli olarak giincellemektedir. Misafir deneyimi
analizleri duzenli olarak yapilmakta ve

misafirlerimizden gelen geri bildirimleri dikkate

alarak, yatirrmlarimizi misafirlerimizin talep ettigi

alanlar gelistirmek igin yonlendirmekteyiz.

Kultlrel Miras Politikasi

Griffon Boutique Hotel olarak kultir mirasini
gelecek nesillere aktarmak adina gesitli
cabalari bir araya getiriyoruz. Bu gabalarimiz,
ekolojik, ekonomik, sosyal, kulturel, toplumsal
ve mekansal surdurulebilirligi ve gelisimi
desteklemektedir. Yerel kulturleri koruma,
yerel ekonomilere katkida bulunma ve sosyal
sorumluluk projelerine katilma gibi unsurlarla
kUltUrel mirasi canli tutma amacimiz
dogrultusunda cesitli inisiyatiflerde

bulunuyoruz.




TACIiZi VE AYRIMCILIGI ONLEME
POLITIKASI

Griffon Boutique Hotel, farkh kultlrlerden, dil gruplarindan, toplumsal cinsiyet,
ibadet bigimleri, ten rengi, cinsel yénelim, uyruk, inang, engellilik, yas ve
goriusglere sahip kigilerin bir arada uyum iginde ¢aligtigi bir ortam sunar.

Herhangi bir calisan, yénetici, danigsman, misafir, 6grenci, davetli, mal ve hizmet

tedarikgisi veya kurum cgalisani olmayan kigiler tarafindan yapilan ayrimcilik
ve/veya taciz herhangi bir sekilde kabul edilemez.

Otel, calisanlarinin bireysel haklarina ve kultarel farkliliklarina tam saygi gosterir.
S6z konusu olabilecek her turld ayrimcilik veya taciz igeren davranig, direkt veya
endirekt olarak kesinlikle yasaktir.

Bu tur davraniglar sunlari igerir:

e Onaylanmayan her tarlt sézel, fiziksel veya cinsel yaklagim, mazur
gorulemeyecek fiziksel temas, teklif veya dokunma,

e Bir kisinin irki, cinsiyeti, uyrugu, cinsel yénelimi, dini, engelli olma durumu veya
baska bir 6zelligi hakkinda kisisel gértinttsd, vicudu veya yasam tarziyla ilgili
yapilan yorumlar,

e Calisanin istihdam durumu, terfi potansiyeli, maas durumu veya notlari ile cinsel
tacize izin vermesiyle ilgili beyanlar, tehditler veya bu konuda imada bulunan
ifadeler,

o igyerinde, irk, cinsiyet, uyruk, cinsel yénelim, din, engelli olma durumu veya
bagka bir kigisel 6zellikle ilgili mustehcenlik veya ayrimcilik igeren grafik,
karikatur, resim veya fotograf sergilemek,

e Irk, cinsiyet, uyruk, cinsel yénelim, din, engelli olma durumu veya baska bir
kisisel 6zellikle ilgili agik sagik hikayeler, sakalar, imali sézler veya yorumlar,

e Griffon Boutique Hotel kadrosundan herhangi bir calisanin diger galisanlarla
veya idareci ve calisan iligkisinin diginda bir iligki icinde bulunmasi, bdyle bir
iliskiye tesebbUs etmesi veya bu konudaki niyetini belli etmesi,

e S6zlu saldirilar.

Griffon Boutique Hotel olarak bu tur davraniglara sifir tolerans politikasi
benimsemekte ve galigsanlarimizin, misafirlerimizin ve tim paydaslarimizin bu
konuda guvenli ve saygil bir ortamda bulunmalarini saglamak i¢in gerekli d6nlemleri
almayi taahhUt etmekteyiz.

@



BIYOCESITLILIK

Gelecek nesillerin, ¢esitli canli turlerini tanima hakkina sahiptir. Ekosistem tahribati,

iklim degisikligi ve afet riski arasinda saglkl bir denge kurmak, saghkh bir gevre,

saglikh hayvan ve saglikli insan anlayisini benimsemekteyiz. Bu kapsamda biyolojik

cesitliligin yasamsal ve sosyo-ekonomik degerini anlayarak, biyolojik ¢esitliligin

korunmasina yénelik taahhudiimuzi ortaya koyuyoruz.

Sudaki yagsami koruma amaciyla balik
stoklarini eski durumuna getirme
cabalarini destekliyor, asiri avlanma,
yasa digi balik¢ilik ve dogaya zararli
balik¢ilik uygulamalarini sona erdirme
konusunda hassasiyetimizi
gosteriyoruz. Ayrica, i¢ sularmizda
kanallarda zipkin ve sualti tufegiyle
avlanmanin yasak oldugunu belirterek
caliganlarimizin farkindaligini

artirtyoruz.

Korunan flora ve fauna turlerinin yasa disi
avlanmasi ve kagakgiligina kargi gikarak, bu
sorunun ele alinmasi ve surdurulebilir gegim
kaynaklarina sahip olma kapasitelerinin
artirilmasi igin ¢aba sarf ediyoruz. Bu
kapsamda, istilaci yabanci tirlerin
kontrolline ve yok edilmesine yénelik
cabalari destekleme taahhidimuzi
vurguluyoruz. Griffon Boutique Hotel olarak,
biyogesitlilik konusundaki bu politikalarla
dogal cevremizi koruma ve surdurilebilir bir
gelecek icin galigma taahhidumuzi

yineliyoruz.

Sonug olarak, Griffon Boutique Hotel, biyolojik ¢esitliligin korunmasi, stirdurilebilirlik ve

cevresel sorumluluklarini en tst dlizeyde tutma kararliligini ortaya koymaktadir. Bu

politika, surdurulebilir turizm standartlarina ve gevresel etki azaltma hedeflerine

ulagmaya yoénelik bir rehber olarak kabul edilmelidir.



POLITIKAMIZ

e
B o 0 2

=
-
=
=
0
LLl
-
2D
o
>
a
o
>
T

HEDEFLER VE




YAKLASIMIMIZ VE

SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

YAKLASIMIMIZ

Griffon Boutique Hotel, misafirlerinin konforunu gézetirken, su, elektrik, eneriji, kimyasal ve
kati atik miktarlarini kontrol altina alarak ¢evre dostu bir yaklagim benimsemektedir.
Surdurualebilir turizm ilkeleri dogrultusunda hayata gegirilen 6nlemlerle dogal kaynak

kullanimi optimize edilmis, topraga, suya ve havaya verilebilecek olumsuz etkiler minimum

dizeye ¢ekilmis ve mimkiinse tamamen ortadan kaldiriimistir.

SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

2

DOGAL KAYNAKLARIN SOSYAL VE KULTUREL

KORUNMASI YAPININ KORUNMASI
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EKONOMI VE YEREL PAYDAS ILETIiSiMI

TOPLULUK DESTEGI ILETISIMIN KORUNMASI



SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Misafirlerimizin tim geri bildirimlerini
dikkate alarak surecglerimizi surekli
olarak iyilestirmekteyiz.
Calisanlarimizin galigma haklarina tam
saygl gosteriyor, yasal mevzuat
hukimleri gcergevesinde hareket
ediyoruz.

Cocuk isgiliginin kaldirilmasini
destekliyor ve tim surecglerimizi temel
degerlerimize bagli kalarak yasal
sartlara uyum anlayisi iginde surekli
gelistiriyoruz.

Bilgi guvenligi ile ilgili mevzuata uygun
hareket ederek surecglerimizi gincelliyor
ve calisanlarimiza duzenli egitimler
vererek gelisim ve ilerleme firsatlari
sunuyoruz.

Saglikli ve gavenli bir galigma ortami
saglamak igin ¢gaba harciyor,
calisanlarimizin istek, 6neri ve
sikayetlerini dinleyebilecekleri ¢esitli
imkanlar sunuyoruz. Ayrica,
calisanlarimizdan gelen geri bildirimleri
degerlendirerek yénetim sistemlerimizin
gelisimine katki saghyoruz.

Sifir kaza ilkesiyle ¢aligsarak is saghgi ve
guvenligini kurumsal kalttr haline
getirmeyi hedefliyor ve politikamizi
igsletirken ilgili taraflarimizin katilimina
oncelik veriyoruz.

* Yerel ve bolgesel, dogal ve kulturel

mirasi misafirlerimiz ve ¢calisanlarimizla
paylasiyor, yatirrmlarimizi planlarken
cevresel riskleri géz 6nunde
bulunduruyoruz. Bu kapsamda,
yerel/bolgesel mulklerin, alanlarin ve
geleneklerin korunmasina ve
gelismesine katki sagliyoruz.

Urin ve hizmet alimlarinda nitelik ve
kaliteyi degerlendiriyor, adil ve tarafsiz
bir tedarikgi segimi yapiyoruz.
Faaliyetlerimizi i¢ ve dis hususlari, ilgili
taraflarimizin ihtiyac ve beklentilerini
gozeterek potansiyel riskleri analiz
ediyor ve surekli iyilegtirme hedefi
dogrultusunda gelistiriyoruz.
Sardurulebilir kalkinma hedeflerine
ulagmak amaciyla turizm sektérinde
6ncu bir rol oynamayi hedefliyoruz.
Kadinlara is ortaminda firsat esitligi
saglamayi, kadin istihdamini artirmayi
ve politikamizin paydaslarimizla etkili
iletigsimini strddrerek takibini yapmayi
taahhUt ediyoruz.

Toplumun ve yerel paydasglarimizin
sosyal ve ekonomik kalkinmasina
katkida bulunmak, yerel istihdami
desteklemek ve mumkun oldugunca
yerel sirketlerden trun ve hizmet
tedarik etmeye 6nem veriyoruz.




SURDURULEBILIR TURIZM
UYGULAMALARI




SURDURULEBILIRLIK
YONETIM SISTEMI

Otelimizde uzun vadeli bir sGrdurilebilirlik yonetim sistemi
uygulanmaktadir, bu sistem kalite, gcevre, saglik, guvenlik, insan haklari,
sosyal ve kulturel konulari, ayrica risk ve kriz yénetimini igerir.
Surdurulebilirlik ilkelerine baglh kalarak yonlendirdigimiz bu sistem,
tesisimizin agik, seffaf, profesyonel, glivenilir ve adaletli bir gergeve
sunmasini saglamaktadir. Strekli iyilestirmeyi hedefleyen bu sistem,
otelimizin surdurulebilirlik esaslarini en iyi sekilde yerine getirmesine
olanak tanir.




YASAL UYUM

Otelimiz, faaliyet gosterdigi sektordeki yasal mevzuatlar titizlikle belirler, bu mevzuatlara

tam uyum saglar ve giincellemeler konusunda daima guincel kalmak adina yakindan takip

saglar. Bu sayede, tesisimizde gerceklesen her turli faaliyet, prosedur ve protokol, gecerli
yasal diizenlemelerle uyumlu olarak yaratulGr.

Bu etkin ve glincel yaklagim, otelimizin strdurulebilir turizm ilkeleriyle de uyumlu bir
cerceve olusturmasina olanak tanir. Surdurulebilir turizm, gcevresel ve sosyal etkileri
minimize etmeyi, yerel kultlr ve ekonomilere olumlu katkilarda bulunmay1 amaglayan bir
yaklasimi igerir. Otelimiz, yasal uyumlulugu saglamanin yani sira strdurulebilir turizm
ilkelerini benimseyerek gevresel ve toplumsal sorumlulugunu da en Ust seviyeye ¢ikarmayi

taahhut eder.
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Tesisimiz Ulusal ve

Tesisimiz Sifir Atik

Uluslararasi yasalara
Belgesine sahiptir.

uyumlu ¢aligmaktadir

Tesisimiz 2016 Yilinda
Yesil Yildiz Belgesi

almistir.



RAPORLAMA VE o
ILETiSiM

Griffon Boutique Hotel olarak, strdurilebilirlik gabalarimizi paydaglarimizia
paylasarak gelistirmeyi ve iyilestirmeyi amagliyor, paydaslarimizin aktif katilimini
saglayarak surdurulebilir kalkinmayi desteklemek igin ¢gabalarimizi stirdiriyoruz.

Surdurulebilirlik uygulamalarimizi, misafirlerimize ve personelimize yonelik i¢ ve dig
iletisim araclariyla etkili bir gekilde paylasiyoruz.
Griffon Boutique Hotel'in benzersiz dokusu ve hizmet anlayigiyla uyumlu olarak,

surdurilebilirlik gabalarimizi 6zel bir perspektifle sunmaya devam ediyoruz.

PAYDAS GRUBU ILETiISIM YONTEMI ILETISIM SIKLIGI
Birebir Gérigmeler Sarekli
Anket Yilda 1kez
Galisanlar .
Oneri / Sikayet Formlari Sarekli
Egitimler Egitim Planlari Dahilinde
Musteri Anketleri Sarekli
E-mail Sarekli
Musteriler .
Google Isletmem Yorumlari Sarekli
Web Sitemiz / Bize Ulagin Sarekli
Tedarikgi Degerlendirme Formu Yilda 1kez
Tedarikgiler E-mail Sarekli
Sosyal Projeler
Cevresel Etki Degerlendirme Proje Bazl
Yerel Topluluklar Rapor Dénemi
Sirecinde




PERSONEL KATILIMI

MISAFIR DENEYIMI
DOGRU / SEFFAF TANITIM

Personel Katilimi

Genel Mudur Tuna Demircioglu Surdurulebilir Turizm

sorumlusudur. Calisma arkadaglarimiza Gzerinde
calistig dosya ve egitimler ile ilgili bilgi aktarimini
duzenli bir egitim dosyasi tutarak yapmakta, anket
ve formlar ile galiganlarin bilgilerini gtincel
tutmaktadir. Surdurualebilir Turizmn misyon ve
vizyonunu otel tim ekip arkadaslari ile beraber

benimsemektedir.

Dogru / Seffaf Tanitim

Otelimizde tim tanitim malzemeleri ve pazarlama
iletisimi strdurulebilirlik iddilar da iginde olmak
Uzere Urdn ve hizmetlerimiz dogru ve seffaf olarak

misafirlere sunulmaktadir.

Misafir Deneyimi

Misafirlerimizin deneyimi strdurulebilir
unsurlar da dahil olmak UGzere tim geri
bildirimler analiz edilir ve ilgili tim birimler ile
paylasilir. Misafir deneyimini olumlu seviyede

tutmak esas kabul edilir.




BINALAR VE ALT YAPI

Otelimizin alt yapi ve yerlegsimi yasalara uyum

gerekliligine gére konumlandirilmig. Hassas alan ve
korunan alan ve tarihi miras konulari 6nemsenmistir.

UYUM

Foca, Ozel Cevre Koruma Bélgesi olarak ilan
edilmistir. 227km2'lik bir alani kapsamaktadir.
Otelimiz bu alan i¢ginde yer almaktadir. Arazi
kullanimi ile ilgili belge kaniti olarak Otel Tapusu
ve Yapi Kullanma izin belgemiz mevcuttur.

ETKIi VE BUTUNLUK

Yer secimi, tasarim ve erigsim faaliyetlerinde
goérsel ortam, peyzaj, kulturel ve dogal mirasi
dikkate alinmaktadir. Risk faktorleri ele
alinmigtir.(Dogal Afetler,iklim degisikligi) CED
gerekli degildir belgesine sahibiz.

Suardurulebilir Uygulamalar ve
Materyaller

Yerel satinalma oranimiz %64dir. Satin
almalarimizda geri dénusturutlebilen ve geri
dénustiridlmeye uygun malzeme segimi
yapilmaktadir. Yerel malzemeler , el sanatlari,
otelimizin uygun yerlerinde kullaniimaktadir.
Otelimiz orjinal Foga Tagsi ile restore edilmistir.
Binamizdan ¢ikan zeytinyagi ezen degirmen tasi
otelimizin girisinde dekoratif kullanilmaktadir.

Dig Tedarikgi
36%

Yerel Satin Al
64%



KARADAKI SU VE MULKIYET
HAKLARI

Griffon Boutique Hotel olarak elde ettigimiz arazi, su kaynaklari ve mulkiyet
haklari tamamen yasal statlye sahiptir. Tapu senetleri dizenli bir sekilde
tesis edilmis ve yapi kullanimi yasal standartlara uygun olarak
gerceklestirilmistir. Bu sUrecte, yerel ve bdlgesel sakinlerin haklarina tam
saygl gosterilmis, 6nceden bilgilendirme yapilmis ve gerekli onaylar
alinmistir. Griffon Boutique Hotel, bu mulkiyet haklariyla ilgili olarak
batunluk ve seffaflik ilkelerine tam anlamiyla bagh kalmaktadir.

BiLGI VE YORUMLAMA

Bolgesel ve yerel doga ile kultur zenginlikleriyle ilgili
bilgiler, bilgi kaynaklarimizda bulunmaktadir.
Personelimiz, bolgenin dogal ve kulturel mirasi
konusunda bilgilendirilmis olup, bu egitimlere dair
kayitlar mevcuttur. Misafirlere yénelik uygun
davraniglar hakkinda detayli bilgiler sunulmustur.
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YEREL HALKIN VE BOLGE .
HALKININ DESTEKLENMESI

Yerel Halkin ve Bélge Halkinin Desteklenmesi

Griffon Boutique Hotel olarak, yerel halkin degerli el
islerini sergileme ve bdlge halkini destekleme
vizyonumuzla misafirlerimize benzersiz bir deneyim
sunmayi hedefliyoruz. Otelimiz, bélgedeki el sanatlarini
ve kulturel zenginlikleri turistlere tanitmak amaciyla
6zel bir alan sunmaktadir.

Ayrica, yerel sanatcgilari destekleme amacimiz
dogrultusunda otelimizde sergi alanlari olusturarak,
sanatsever misafirlerimizin bdlgedeki sanat atmosferini
kesfetmelerine olanak taniyoruz. Bu sayede, yerel
sanatgilara daha genis bir kitleye ulagsma firsati sunarak
bdélgenin kulturel mirasina katki saglamayi amacliyoruz.
Sardurulebilir kalkinma hedeflerimiz arasinda yer alan
bir diger énemli adim, otelimizde yerel halkin el emegi
arunlerini tanitarak destek olmaktir.

Yerel [ Bélgesel
istihdam

Personel istihdam
prosedlrimuiz
yazilmigtir.
Onceligimiz her
zaman yerel bélge
halkina verilmektedir.

Yerel istihdam
oranimiz:

7100



YEREL SATIN ALMA

Griffon Boutique Hotel, yerel ekonomiyi
desteklemek amaciyla yerel tedarikgilere éncelik
taniyan bir satin alma politikasi
benimsemektedir. Tedarikgilerimiz segilirken, 70
gerekli belgelere sahip olup olmadiklari duzenli
olarak kontrol edilir ve bu sutreg belirli araliklarla
tekrarlanir. Otelimiz, bélgesel kalkinmayi
desteklemek adina tedarikgilerini, bélgeden
secer, ancak bu secim, tedarikgilerin ihtiyaclari
ve gereksinimleri dogrultusunda yapilir.

Satin alma politikamiz, belirlenen sartlara uygun
olarak igler ve tedarik¢i se¢cme kriterlerine
éncelik verilerek onayli tedarik¢i listesi
olusturulur. Bu liste en az yilda bir kez gézden
gecirilir ve tedarikgi denetimi gercgeklestirilir.
Yerel satin almalar dazenli olarak élgularken,
yerel olmayan satin almalarda uygun fiyatl
tedarikgi degerlendirme formuna tabi tutulur.




Yerel [/ Bolgesel Girisimciler

Yerel halkin, istek, édneri ve gikayetleri igin
yuzyuze iletisimimizi guncel tutar.
Sikayet, 6neri mekanizmamiz olan web
sitemizdeki Bize Ulasin alanindaki iletigim
formunu iletiriz.

Istismar ve Taciz

Cocuk Haklari, Kadin Haklari politikamiz
mevcuttur. ilgili politikalarimiz internet
sitemizde yayinlanmistir. Tum 6zel gruplar
listelenmis ve politikamiz iletigim
dosyamizda yer verilmistir.

Firsat Esitligi

Esitlik ve ayrimcilik politikamiz yazilmistir.
Musterilere ve personele esit firsatlar taninir.
Herkes, ayrimcilik yapilmaksizin ayni
standartlarda hizmet alir veya ¢alisma

kosullarina sahiptir.




IYi SAYGIN CALISMA

Griffon Boutique Hotel olarak, is yerinde saygi, adil muamele ve isbirligi kaltarini temel alarak
calisanlarimizin refahini ve motivasyonunu artirmayi1 amagliyoruz.
Calisanlarimizin esit firsatlara sahip oldugunu saglamak, is giivencesini guclendirmek ve is-6zel
hayat dengesini desteklemek icin gesitli politikalar ve uygulamalar benimsiyoruz. Ayrica, seffaf
iletisim ve acik kapi politikasi ile galisanlarimizin géruslerine deger veriyor, egitim ve gelisim
firsatlari sunarak kisisel ve profesyonel blyldmelerini destekliyoruz.
is saghgi ve guvenligi standartlarina blytk énem veriyor, caligma ortaminda herkesin gtvenligini
saglamak adina surekli iyilegtirmeler Uzerinde galigiyoruz.

Griffon Boutique Hotel olarak, strduarulebilir bir is kaltart olusturarak, galigsanlarimiza saygin, adil

ve destekleyici bir ortam sunmay taahhut ediyoruz.

SUNULAN iIMKANLAR

¢ Personelin dinlenme saatlerinde dinlenebilecekleri bir
personel evi bulunmaktadir. Personel evinde
kullanabilecekleri bir banyo, dinlenme alani, kendi
mutfaklar bulunmaktadir.

e Caliganlarimiza tim yasal haklarini bildirilir ve uygularz.

e Personel yemegi otel restoranimizda glnlUk olarak piser.

e Personel Katilimini yUksek oranda tutabilmek i¢in persone
egitim tablosu olusturulmustur. Hem i¢ hem dig egitimler
ile galisanlarin kendilerini geligtirmelerine olanak
taninmakta ve tesvik edilmektedir.

e Calisan 6neri ve goérusleri anket ve formlar ile takip edilir
ve dizeltilmesi gereken énerileri hizl bir sekilde ¢ézime

ulagtirilir.



TOPLUMA HIZMET FAALIYETLERI

Otelimiz varligindan dolayi yerel halki rahatsiz etmez, herahngi bir kaynaga
ulagimini engellemez. Ayrica tesisimizin ortak kullanim alanlari her zaman
herkesin kullanimina agiktir. Yerel halkla yakin iligkiler kurulmaktadir.
Yerel halkin geri bildirimleri toplanir ve analiz edilir.

YEREL GECIM
KAYNAKLARI

*Otelimizin faaliyetleri, arazi ve su kaynaklari kullanimi,
gecis hakki, ulagsim ve barinma dahil gegim kaynaklarina
yerel erigsimi olumsuz etkilememektedir.

Otelimiz yerel topluluklar icin yerel gegim kaynaklarina
erigsimi engellememektedir.
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KULTUREL
SURDURULEBILIRLIK




KULTUREL ETKILESIMLER

e Otelimiz, Foga'nin zengin tarihine ve kulturel mirasina saygi gosterir. Yerel ktltirin korunmasi
icin cesitli etkinliklere destek verir ve misafirlerimize yerel kilturle etkilesim firsatlari sunar.
. Yerel topluluk etkinliklerine katilir ve otelimizin faaliyetlerine yerel halkin katilimini tesgvik
ederiz. Topluluk projelerine destek veririz.
. Misafirlerimize, gcevre ve kultdr konularinda farkindalik yaratmayi1 amaglayan bilgi aktarimi

programlar sosyal medyamizdan yayinlariz.

KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

Kaltarel mirasin korunmasi ve en Ust duzeye gikarilmasi hedefiyle, sadece kendi yapimizi degil,
ayni zamanda sokagimizi ve mahallemizi temizlemek ve guzellestirmek igin galigmalarimizi
sUurdirmekteyiz. Mahallemizin gevresel ve estetik agidan daha iyi bir yer olmasi icin adimlar
atmaktan memnuniyet duyuyoruz.

Bu gabalarimizi strdurulebilir turizm anlayisi gergevesinde sunarken, kultarel etkilegimi, mirasin
korunmasini ve sunumunu éncelikli hale getiriyoruz. Bélgemizin kiltrel dokusunu ve tarihini

koruma cabalarimiz, sadece kendi yapimizi degil, tim yerel toplulugu etkilemektedir.



KULTUR VE MIRASIN
SUNULMASI

Mutfagimizda Ege Bolgesi ve yerel lezzetlere dncelik
verir misafirlerimize bunlari anlatir tanitimini saglariz.
(Pisi, SevketiBostan, Yerel Zeytinyagi, Zeytin, Kabak
Cicegi Dolmasi gibi)

Resepsiyonda VIiSiTiZMiR uygulamasinin QR kodu
bulunmaktadir. Bununla yerel/kultlrel tanitimi
misafirlerimize kolaylikla erigsimine yardimci

olmaktayiz.




GEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK




CEVREYE DUYARLI
SATIN ALMA

Hedef ve uygulama basliklarimiz listelenmistir.

e Plastik Kullaniminin Azaltilmasi: Tek kullanimlik
plastik Grtnlerin kullaniminin minimize edilmesi.

o Geri Dénusturalmas Uran Kullanimi: Geri
dénutsturilmis materyallerden Uretilmis GrUnlerin
tercih edilmesi.

o Atik Olusturmayacak Urtin Secgimi: Urinlerin
seciminde atik olusturmayacak, doga ile uyumlu ve
cevreye zarar vermeyen segeneklerin tercih
edilmesi.

VERIMLI SATIN ALMA

Satin alimlarin mimkdn oldukga ve uygun kaynaklar
bulundukcga tesislere yakin yerlerden yapilmasi,
tedarikgilerin teslimat sirasinda CO2 salinimlarinin
azaltilmasiyla ¢gevreye etkilerinin azaltiimasina katki
sunmayi hedefliyoruz.

Plastik kullanimini azaltarak ¢evre dostu uygulamalari
benimsemekte. Tek kullanimlik plastik Grudnlerin yerine
cevre dostu alternatiflerin tercih edilmesi ve geri
dénusturilmis malzemelerin kullanimi gibi adimlarla
sardurulebilirlik politikasini hayata geciriyor. Ambalajda
minimum kullanim ilkesi ve yeniden doldurulabilir
arunlerin tercihi de atik olugturmayacak Urtn
segiminde 6ne ¢ikiyor.



ENERJI TASARRUFU

Griffon Boutique Hotel, surdurulebilirlik politikasi gergevesinde enerji ve kaynak

tuketimini azaltma hedefleri belirleyerek gesitli 5nlemler almaktadir:

e Enerji Verimliligi: Enerji tuketimi tire

gore olcullip raporlanarak, giines enerjisi
gibi yenilenebilir kaynaklardan
faydalanma hedeflenmektedir.

Eko Dostu Hizmet Anlayisi: Otel, su ve
enerji kullanimini azaltarak ekolojik
yasama duyarhlik saglamak adina, havlu,
nevresim ve ¢arsaflarin istenmedigi
slirece 2 glinden T'e degistiriimesi
politikasini benimsemektedir.

Atik Yonetimi: Tum atiklar ayri
toplanarak geri dontigiime
goénderilmekte, otel genelinde geri
dénusum atik kutulari bulunmaktadir.
Bakim ve Temizlik: Tim elektrikli cihazlar
belirli araliklarla bakim ve temizliklere
tabi tutularak enerji kayiplari minimize

edilmektedir.

¢ Cevre Dostu Uriin Kullanim:: Otel,

cevreye duyarl Grinleri tercih ederek
sampuan, deterjan ve dezenfektan gibi
malzemelerin segiminde eco-friendly
drunlere agirhk verir.

Su Tasarrufu: Su sizintilarina karsi
personel egitimleri duzenlenirken,
misafirlerden de bu konuda duyarlilik
beklenmektedir.

Enerji Tasarrufu ve Aydinlatma: Akkor
ampuller yerine tasarruflu veya LED
aydinlatmalar kullanilarak, odalarda ve
genel alanlarda enerji tasarrufu
saglanmaktadir. Ayrica, sensorli
aydinlatmalar ve elektronik anahtar
kartlar kullanilarak verimlilik artirilir.
Programl Calisma Saatleri: Camasirhane
ve dis mekan aydinlatmalarinda
programli galisma saatleri belirlenerek

enerji kullanimi optimize edilmektedir.



ENERJI TASARRUFU

e Otelimiz, Foga'nin zengin tarihine ve kulturel mirasina saygi gosterir. Yerel ktltirin korunmasi
icin gesitli etkinliklere destek verir ve misafirlerimize yerel kalturle etkilesim firsatlari sunar.
. Yerel topluluk etkinliklerine katilir ve otelimizin faaliyetlerine yerel halkin katilimini tesgvik
ederiz. Topluluk projelerine destek veririz.
. Misafirlerimize, gcevre ve kultdr konularinda farkindalik yaratmayi1 amaglayan bilgi aktarimi

programlar sosyal medyamizdan yayinlariz.

HEDEFLERIMIZ

Otelimizde enerji verimliligini artirmaya ydnelik uygulamalarimizi sirdirme karari aldik.

Cevresel etkileri dusurtlmus ve enerji verimliligi yuksek cihazlar edinmeye devam etme

karari aldik.

Her yil enerji tuketim oranlarini azaltmak amaciyla yapilan tasarruf tedbirleri egitimlerine

devam edecegiz ve bu egitimleri planimiza dahil edecegiz.

Enerji tUketimini azaltma projelerini gelistirmeye devam etme taahhidimuzi strdartyoruz.

2021 [ 2022 [ 2023 [ 2024

50 KW/Gece

40 KW/Gece

30 KW/Gece

20 KW/Gece

10 KW/Gece

0 KW/Gece
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2024 yili sonu itibari ile kisi basi elektrik harcamamiz

%6,59

2023 yil harcamalarina goére

oraninda azalmigtir.



SUTASARRUFU

Su Tuketimi Politikamiz:
Griffon Boutique Hotel olarak, saglik, hijyen ve
misafir memnuniyetine odaklanarak genel su

tuketimini azaltmayi hedefliyoruz. Su tasarrufunu Hedeflerimiz:

tesvik etmek adina bilinglendirme ve egitim « Personelimizin su titketimi konusunda

galismalari yUrattyoruz ve otelimizde asagidaki bilinglendirilmesi igin egitim calismalarini

uygulamalari hayata gegiriyoruz: sirdirmek.

1.Perlatorlt Musluklar: Su tasarrufu saglamak « Sulama gerektirmeyen bahce

maciyl rlatérli musluklar . - .
amactyla periatoriu musiukia duzenlemelerini hayata gecirmek.

kullaniimaktadir. e Temizlikte su kullanimini azaltan

2.Dasuk Hacimli Rezervuarlar: Sifon suyu sistemleri kullanmak.

kullanimini azaltmak igin dagak hacimli o Fotoselli bataryalarin kullanimini artirmak.

rezervuarlar tercih edilmektedir.

3.Su Sizintilarinin Onlenmesi: Oda

tuvaletlerinden kaynaklanan su sizintilarini 2025 SONUNDA
onlemek adina personelimizi egitiyor ve 2024 YILI ..N DA
misafirlerimizden bu konud ri bildirim YAKALADIGIMIZ
SorErEeE PR ReEE 82 AZALMA ORANINI
bekliyoruz. KORUMAK

4 Bilgilendirme Kartlari: Odalarda su tasarrufu

ile ilgili bilgilendirme kartlar bulunmaktadir.

2021 [ 2022 | 2023 | Seri4

0.400 m?/gece

0.362 m?/gece
0.300 m*/gece 0.330 m*/gece
0.200 m?/gece

0.160 m?/gece

0.00 m?/gece
0.000 m?/gece

1,628 Geceleme 1,850 Geceleme 2,178 Geceleme 2,302 Geceleme

2024 yili sonu itibari ile kisi bagi su harcamamiz

%51,52

2023 yil harcamalarina goére

oraninda azalmigtir.



KIRLILIGIN AZALTILMASI

SERA GAZI
EMiSYONLARI

Satin alimlarimizi %64 oranlarinda yakin bolgemizden / yerel
tedarikgilerden yapmaktayiz. Béylece tedarikgi firmalarin
teslimat araglarinin CO2 salinimini minimize ederek gevreye
yapilan etkilerin azaltiimasini hedeflemekteyiz. Ulagim

sekillerimizde toplu tagima sistemlerini daha fazla tercih

ederiz. Tagima planlari yaparak, yakiti verimli kullaniriz.
Tuketimlerimizi azaltacak énlemler alarak, geri déntusime
daha fazla destek vermeyi hedefleriz. Onceligimiz geri
dénlstme destek veren tedarikgileri tercih etmektir. Her

zaman her konuda daha az enerji ile daha cok sey yapmak

i¢in 6nlemler alamayi taahhut ederiz. ATIKSU

Bir Grunu satin alirken enerji verimliligi sinifina dikkat eder Atik su, iZSU tarafindan
yeni teknoloji arastirmasi yapar satin alimi buna gore onaylanmig bir aritma
gerceklestiririz. Daha az karbon Ureten enerjileri tercih sistemine desarj edilir.
edecegiz. Tesisimiz Gri Su'ya tabii
Cevremizde yenilenebilir enerji arzinin buyUmesi igin 6ncu degildir yazisini iZSU
olmayi hedefleriz. tarafindan almistir.

TASIMACILIK

Misafirlerimize alternatif ulagsim secenekleri varig, kalig ve ziyaretleri sirasinda bilgi saglanmaktadir.
Otelimizin hem satin alimlarini yaparken kullandigimiz hemde misafirlerin Yenifoga igerisinde gidecegi
yerlere ulagimlarini saglamak icin kullandigimiz elektrikli Treeporter aracimizi otomobilimizden daha
cok kullanmayi tegvik ederiz. TUm personelimizin ikameti otel adresi ile ayni mahallededir.
Calisanlarimiz igse yurtyerek ya da bisiklet ile gelmektedirler.Satin alimlarimizi yaparken yerel
tedarikgileri tercih etmekteyiz. Ganluk operasyondaki satin almalar i¢in giinde bir kez satinalmaya
cikilmaktadir. izmir'de yapilacak satin almalar igin alinacak listemizin birikmesini bekler ayda 1ya da 2

kere bu alimlari yapmak icin yola cikariz.



ILIGIN AZALTILMASI

KATI ATIK

Atik ydnetimi, atiklarin kaynaginda azaltilmasi, 6zelliklerine gére ayrilmasi, toplanmasi, depolanmasi,
geri kazanilmasi, taginmasi, bertaraf edilmesi ve bertaraf islemleri sonrasinda kontrolt gibi stregleri
iceren bir yénetim modelidir. Atik Yonetim Sistemimizin temel hedefi, atik miktarint minimize etmek,
olusan atiklar cevreye en az zararla bertaraf etmek ve geri kazanilabilir olanlar tekrar kullanmaktir.
Personelimiz, atik ayrigstirmanin dnemine dair bilgilendirici e8itimlere tabi tutulmakta ve atik ayristirma
surecleri ilgili departmanlar tarafindan titizlikle izlenmektedir. Misafirlerin genel alanlarda atiklarini

ayrigtirmalarini tesvik etmek adina 6zel ayrigstirma kutulari saglamaktayiz.

ATIK YONETIM SISTEMI VE
UYGULAMALAR

Atik Yénetim Sistemi uygulamalarimiz araciligiyla otellerimizde bilingli atik yénetimi ile ilgili
bilgilendirmeler yaparak, konuklari da atik miktarini azaltma ve atiklari ayristirma konusunda tegvik
etmekteyiz. Satin almalarda, mimkuinse buyUk ambalajli Grinleri tercih etmek, fazla ambalaj atigi
olusumunu énleme amacimizi desteklemektedir. Tek kullanimlik kahvaltilik Grinler yerine blayuk
ambalajl kutu ve kova UrUnlerle ambalaj atigini azaltma gabalarimiz devam etmektedir.

Bitkisel atik yag ve tehlikeli atiklarimizi yasal dizenlemelere uygun bir sekilde depolayarak cevreye
zarar vermeden bertaraf etmekteyiz. Tesis genelinde, tekrar doldurulabilir sabunluklar kullanilarak
plastik atiklari minimize etmeyi amaglamaktayiz. Oda temizliklerinde kullanilan kimyasallarin konsantre
formunu tercih ederek dozajlama sistemleriyle daha etkili sonuglar elde edip, cevreye minimum
zararla temizlik yapmaktayiz. K&git ttiketimini azaltmak adina yazismalarimizi ve duyurularimizi
muUmkudn oldugunca dijital ortamda gergeklestirmekteyiz. Yonetim sistemlerimize ve yasal
standartlara uygun olarak kayit altina alinmasi gereken doktimanlari elektronik ortamda olusturarak

bilgisayar Uzerinde saklamaktayiz.
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Cevre Dostu Temizlik: Surdurtlebilir bir yagsam anlayisiyla,
otelimizde temizlik saglamak adina gevre dostu alternatiflere
oncelik veriyoruz. Verimliligine guvendigimiz noktalarda,
cevre dostu ¢6zumleri tercih ediyoruz. Kullandi§imiz tim
malzemelerin listesini tutuyor ve kimyasallarin kullanimini
tavsiye edilen miktarda uyguluyoruz. Urtinleri uygun
standartlarda depoluyoruz.

Alternatif Uygulamalar: Ornegin, mutfak giderleri igin lavabo
agmak i¢in kimyasal Grin kullanmak yerine, tikanma &énleyici
maddeler ayristirilarak ¢épe atilirken temizlik igin doga dostu
bir ydntem olan karbonat kullaniyoruz.

Dogal Sinek Kovucu: Yaz mevsiminde sivri sinek ve ugan
hasereler icin 6zel hazirlatti§imiz bitkisel igerikli sinek
kovucu ile misafirlerimize dogal bir ¢6z0m sunuyoruz.
Misafirlerimize GrinU sunarken igerigi hakkinda bilgi veriyor
ve kimyasal yerine dogal bir ¢é6zim tercih etmelerini tegvik
ediyoruz.

ZARARLI MADDELER

KIRLILIGIN EN AZA INDIRILMESI

1.Gurualtd Kontrolu:

o Otel iginde ve ¢evresinde gurultl seviyelerini kontrol etmek ve sinirlamak igin
énlemler almak.

o Gece saatlerinde 6zel etkinliklerin dUzenlenmesini sinirlamak veya gurultu
yaratacak aktiviteleri belirli saat araliklarina yerlestirmek.

o Otelimizde gurulta kirliligi yaratmamak, doganin var olan sesi ile misafirlerin
huzurlu bir ortamda konaklamalarini saglamak en buUyuk énceligimizdir. Genel
olarak muzik yayinindan kaginiyoruz. Tercih edilmesi durumunda ise kisik ses
duzeyinde ve sakin, rahatlatici playlistler tercih ediyoruz.

2.1s1k Kirliliginin Kontrol:

o Dig mekan aydinlatmalarini sturdurulebilir ve gevre dostu LED lambalara gegis
yaparak enerji tUketimini azaltmak.

o Gece saatlerinde otel cevresindeki isik seviyelerini dusUrerek goékytziune ve
cevreye isik kirliligi etkisini azaltmak.

o DUsUk Aydinlatma Seviyeleri: Genel kullanim alanlarinda kullanilan aydinlatmalar
cok parlak isiklar degildir. Bu, tas binamizin rengini ve dokusunu vurgulamak ve
sakin bir atmosfer olusturmak icgin tercih edilir. Yuksek tonda aydinlatma
kullanmamizin éntne gegerek sakin ve huzurlu bir ortam sunmayi amagliyoruz.

3.0zon Tabakasini incelten Maddelerin Kontrolu:

o Ozon tabakasini incelten maddeler iceren ekipmanlarin kullanimini sinirlamak
veya alternatif, cevre dostu malzemelere gecgis yapmak.

4.Hava, Su ve Toprak Kirleticilerin Kontrolu:

o Hava kirliligini azaltmak igin enerji verimli cihazlar kullanmak ve enerji tuketimini
optimize etmek.

o Su kirliligini é6nlemek icin atik suyun dogru sekilde aritilmasini saglamak ve su
tasarruflu ekipmanlar kullanmak.

o Toprak kirliligini dnlemek icin kimyasal kullanimini minimize etmek ve atiklari
dogru sekilde bertaraf etmek.



BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

isletme bunyesindeki varliklar, biyolojik gesitliligin korunmasini desteklemek tzere aktif

bir sekilde yénetilmektedir. Ayni zamanda, vahsi yagsami ve yagam alanlarini potansiyel
olarak etkileyebilecek faaliyetlere karsi duyarlilik géstermekte ve bu etkileri hafifletme

cabalarini strdirmektedir.

ISTILACI TURLER

istilaci tUrlerin varigi diizenli olarak izlenir ve degerlendirilir. bélgedeki istilaci turlerin
yayllmasini engellemek amaciyla diizenli olarak sertifikali bir firma ile is birligi yapilr.
Firmanin énerileri dogrultusunda programlar olusturularak, istilaci tarleri kontrol etmek

ve ortadan kaldirmak igin strekli bir gaba sarf edilir.

YABAN HAYATI AVCILIGI VE TICARETI

Yaban hayati turleri, kullanimlarinin strdurulebilir olmasini ve yerel ve uluslar arasi

yasalara uygun olmasini saglayan diuzenlenmis bir faaliyetin parcasi olmasi diginda

avlanamaz,- toplanamaz, tiketilmez, sergilenmez veya alinip satilmaz.




